
วันที่  17/04/67

ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก  นางสาวน้ำฝน  พรมทอง  ตำแหน่ง
พนักงานจัดซื้อ  2  แผนก  บริหารสินค้า  2 

ระบุปัญหา /เหตุการณ์  
เนื่องจากได้รับแจ้งปัญหาจากแผนกบัญชีตรวจสอบพบว่า
แผนกบริหารสินค้ามีการกำหนดราคาสินค้าก๊อกเครื่องซ
ักผ้ากำไรขั้นต้นต่ำกว่ามาตรฐานที่กำหนดจึงขอให้หา
แนวทางป้องกันและควบคุมเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ   

สาเหตุของปัญหา มาตรการแก้ไขปัญหา /ป้องกัน

CAR67-MC-001 ????????????
???????????????
???????????????????



ไม่มีมาตรฐาน  การกำหนดราคาขาย
ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ชัดเจน

1.ออกรายงาน  GM เฉลี่ยของแต่ละ  CAT
ในโครงสร้างหมวดหมู่สินค้า
เพื่อใช้ประโยชน์ของโครงสร้างห
มวดหมู่ให้แต่ละ  CAT มีกำไรอัตรา
GM ใกล้เคียงกัน  
 
2.
กำหนดกำไรขั้นต้นลงในหมวดหมู่ส
ินค้า  ให้เป็นมาตราฐาน
ไม่ให้เกิดการขายต่ำกว่ามาตราฐ
านกำไรขั้นต้น
โดยต้องใช้เครื่องมือรายงาน
Exception Report
เพื่อตรวจสอบกำไรที่ต่ำกว่า  GM
ในแต่ละหมวดหมู่สินค้า
หากมีการขายต่ำกว่ากำไรขั้นต้น
ต้องให้ผู้บริหารพิจารณาเซ็นต์
อนุมัติในการขายสินค้านั้นๆ  
 
3.
ราคาสินค้าทุกตัวควรผ่านโครงสร
้างราคา
เพื่อป้องกันราคาที่ต่ำเกินไปห
รือขายต่ำมาตราฐาน
กำไรขั้นต้นควรคิดจาก  ราคาซื้อ
+ ค่าขนส่ง  ทุกครั้ง
เพื่อได้กำไรสุทธิของกำไรขั้นต
้น
ลิงก์ประกอบ
https://book.nopadol.com/books/merchandiser/page/wi-
mc-021-cat2
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