
วันที่  9/05/68

แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก  คอมพิวเตอร์
เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
             
เนื่องจากได้รับแจ้งปัญหาจากการตรวจนับสต๊อกสินค้า
คลัง  Stock 9
พบปัญหาการจ่ายสินค้าสลับจากระบบการตรวจสอบสินค้าใ
ห้ถูกต้องยังไม่ครอบคลุม
จึงขอให้แผนกคอมพิวเตอร์ช่วยปรับปรุงกระบวนการทำงา
น

สาเหตุของปัญหา มาตรการแก้ไขปัญหา

ใน  STOCK9
ยังไม่ได้กำหนดจุดขาย
ที่ใช้  scan ออกบิลจาก  SO , RO
STOCK9 จุดออกบิลขาย
ยังไม่มีอุปกรณ์  scanner barcode
พนักงานยังไม่มีสิทธิ์เป
ิดจุดขาย  และออกบิลขาย  

วิธีแก้ไขระบบงานปัจจุบัน
ตั้งค่าจุดขาย  STOCK9
ใช้ออกบิลจาก  ORDER
จัดการเรื่องสิทธิ์การ
เปิดจุดขายและออกบิลให้
STAFF ทุกคน
เตรียมอุปกรณ์  SCANNER BARCODE 

 
 
 
แนวทางสำหรับระบบสันผักหวาน  

 ระบบ  Checkout (Good issue) 
scan ตั๋วรับสินค้า  (
ลูกค้านำมายื่น )
ทวนรายการสินค้า  ( scan ,
เลือกรายการ )
ยืนยันจำนวนสินค้า   
ถ่ายรูป
ยืนยันการจ่ายสินค้า  

 

PAR68-IT-005
??????????????????????????
?? Stock9



ERP : เปิดจุดขายให้จุด  Stock9
เพื่อดึงเอกสารสั่งขายสั่งจอง
เพื่อสแกนจ่ายสินค้าให้ตรงกับเอกสารดังกล่าว
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เป้าหมายที่ต้องใช้งานจริงคือ  APP STOCK9
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