
ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก  นายชัยพร   เขียวจันสืบ   ตำแหน่ง  Section
manager
เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
ได้รับแจ้งจากพนักงานป้องกันการสูญเสียว่า
สินค้าไม้รั้วสมาร์ทวูด  8852404026085 ขนาด  7.5ซม *4ม .*1.2ซม .
สีรองพื้น  จำนวน  14 แผ่น  ราคา
98 บาท  รวม  1,372 บาท  (หนึ่งพันสามร้อยเจ็ดสิบสองบาทถ้วน )
แตกหักบริเวณกลางแผ่นในห่อบรรจุภัณฑ์
จึงขอให้หาแนวทางป้องกัน

สาเหตุของปัญหา มาตรการแก้ไขปัญหา

จัดสินค้าไว้ผิดที่เก็บ
สินค้าแตกหักในห่อ
เป็นสินค้าเคลื่อนไหวช้า

1.
จัดที่วางสินค้าใหม่ให้เหมาะสม
และมีป้ายกำกับสินค้า
2.
ส่วนที่เสียหายตัดแบ่งเมตรขาย
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