
ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก   นายเกรียงไกร  โสฬส   ตำแหน่ง  Section Manager
และ  แผนก  Drive Thru
เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
ได้รับแจ้งปัญหาจากช่างอาคารสถานที่พบว่าเครื่องกร
อกปูนอุดตันมอเตอร์ไม่ทำงาน
จึงขอให้พนักงานวินิจฉัยปัญหาและหาแนวทางหรือมาตรก
ารในการบำรุงรักษา                                                                                

สาเหตุของปัญหา แนวทางป้องกันปัญหา

ล้างเครื่องกรอกปูนผิดวิ
ธีทำให้ปูนแข็งอุดตัน
ไม่ได้มีการตรวจเช็คหรือ
ทำความสะอาดอย่างสม่ำเสม
อ

ทำคู่มือการตรวจเช็คและล
้างเครื่องกรอกปูน
เพิ่ม  Check List
ประจำวันเรื่องการตรวจเช
็คเครื่องกรอกปูนและการท
ำความสะอาด

 

๋ Link Job พนักงานคลังสินค้า

Link WI-WH-019 คู่มือการทำความสะอาดเครื่องกรอกปูน
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