
วันที่  18/06/67

ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก   
เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
   
ได้รับแจ้งปัญหาสินค้าเหล็กปลอกมีการจ่ายสลับจึงขอ
ให้มีการปรับปรุงกระบวนการทำงานเพื่อป้องกันปัญหาไ
ม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ                                                                 

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา แนวทางป้องกัน /
ไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ

-จัดวางสินค้าไม่เป็นระเบียบ
ยากต่อการจ่าย
ทำให้จ่ายสินค้าสลับ

-จัดทำชั้นวางใหม่
แยกสินค้าให้ชัดเจน
พร้อมติดป้ายกำกับสินค้า
 
-กระสอบที่แกะแล้ว  ให้นำเศษ
มาขึ้นชั้นขายเป็นกิโล
จะได้ไม่ปนกับกระสอบเต็ม   

JOB พนักงาน  Speed Man
ข้อควรระวังในการจ่ายผิดหรือสล
ับ
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