
วันที่  8/7/68

ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก  นายภาคภูมิ  ทับเทศ  ตำแหน่ง  พนักงาน
Speedman
เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
เนื่องจากเมื่อวันที่  7 กรกฎาคม  2568
ได้รับแจ้งปัญหาจากพนักงานป้องกันการสูญเสียเกิดอุ
บัติเหตุรถลูกค้าเข้ามารับสินค้าเหล็กระหว่างทำการ
ยกสินค้าเหล็กขึ้นรถให้กับลูกค้าเรียบร้อยแล้วตะขอ
เครนได้ไปเกี่ยวกับคอกอลูมิเนียมรถลูกค้าเสียหายจึ
งขอให้ร่วมกันวินิจฉัยปัญหาและหามาตรการป้องกันเพื
่อไม่ให้เกิดซ้ำ         

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา แนวทางป้องกัน /
ไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ

1.
พนักงานไม่ได้ตรวจสอบทิศทางตะข
อเครนให้หยุดนิ่งในแนวดิ่งก่อน
กดปุ่มควบคุมถอยกลับ  
2.
มุมมองไม่ชัดและไม่สื่อสารให้ค
นอื่นมองช่วย

1.
ต้องตรวจสอบทิศทางของตะขอก่อนก
ดปุ่มถอยกลับทุกครั้ง
2.
หากตะขอมีแรงเหวี่ยงควรให้ตะขอ
หยุดนิ่งและใช้มือจับแนวควบคุม
ให้กลับในแนวดิ่ง
3.
หลีกเลี่ยงการกดกลับอย่างรวดเร
็ว
เพราะตะขออาจเหวี่ยงไปโดนขอบข้
างรถได้
4.
ถ้ามุมมองไม่ชัดให้มีผู้ช่วยมอ
งและสื่อสาร  
5. จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน
ข้อควรระวังและแนบคลิปวีดีกรณี
ศึกษาให้กับพนักงาน

คู่มือการใช้เครนอย่างถูกวิธีและข้อควรระวัง
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https://km.nopadol.com/link/26#bkmrk-%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%96%E0%B8%B9


https://tube.sys9.co/videos/embed/bd78cbd9-489d-47f2-ae6d-24472d89b3fb
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