
วันที่  21/10/68

ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก  ณันทยา  ราชานาค  วิภาภรณ์  ทิศหล้า  และ
จารุณี  คนขยัน  แผนก  บัญชี

เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
             
ได้รับแจ้งปัญหาตกหล่นติดตามผลการตรวจนับสต๊อกโดยไ
ม่ได้มีการปรับปรุงสต๊อกสังกะสีตั้งแต่ปี  2567
ให้หาสาเหตุและปรับปรุงแก้ไขการทำงาน  

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา แนวทางป้องกัน /
ไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ
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ไม่ทำการติดตามและปรับปรุงผลกา
รตรวจนับสต็อกภายในระยะเวลาที่
กำหนด  

1.
ให้ปฏิบัติและติดตามผลการตรวจน
ับอย่างเคร่งครัด  ตาม
นโยบายการตรวจนับและตรวจสอบสต๊
อกสินค้า
2.เพิ่ม  หัวข้อ  CheckList ประจำวัน
3.ตรวจสอบรายงานผลต่างประจำวัน
4.
ติดตามเอกสารใบปรับปรุงจากหน่ว
ยงานที่เกี่ยวข้อง  ภายใน  3 วัน
หลังจาก  3 วัน
หากไม่มีการส่งใบปรับปรุง /
ไม่ได้ทำการ  Recheck ผลต่าง  ให้
ทำการโอน  ISP ทันที
5.
กรณีผลต่างการตรวจนับมีมูลค่าส
ูงไม่สามารถตัดสินใจได้ให้ปรึก
ษาผู้บริหาร
6.
ติดตามทวงถามหน่วยงานที่เกี่ยว
ข้อง  หากเกินกำหนดระยะเวลา
หากยังเพิกเฉยให้สื่อสารผ่านทา
งประชุมประจำวัน
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