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BHV ??? ??Back order ????????????????????????????????????

BCV ??? ??Back order ?????????????????????????????????????

พนักงานขาย จัดทำใบสั่งขาย, 
ใบ Back order, 
ใบค้ำประกัน/ใบยิ
นยอมการชำระเงิน
แทนลูกค้า 
(กรณีเก็บเงินปล
ายทาง) FM-CD-013 

หัวหน้า/ผูัจัด
การ/ผู้อำนวยการ 
ฝ่ายขาย

เซ็นอนุมัติราคา
ขาย ใบ BHV/BCV, 
ร่วมค้ำประกันกา
รขายเก็บเงินปลา
ยทาง, 
อนุมัติยกเว้นค่
ามัดจำสินค้าสั่
งพิเศษ

หัวหน้า/ผู้จัด
การ/ผู้อำนวยการฝ
่ายสินเชื่อ

เซ็นอนุมัติวงเง
ินในใบ BCV, 
จัดทำเอกสารประก
อบการนำเสนอการข
ยายวงเงินให้ลูก
ค้าชั้นดี 

4. หน้าที่และความรับผิดชอบ



MC/CAT รับและตรวจสอบคว
ามครบถ้วนของใบ 
BCV / BHV

ผู้บริหารระดับ
สูง

ลงนามอนุมัติวงเ
งินขยายสินเชื่อ

1. ขายสินค้าในสต๊อค 
มีของให้ลูกค้าตามที่ต้องการ 
กรณีนี้ไม่ต้องผ่านการอนุมัติท
ั้งผจก.ขาย และฝ่ายสินเชื่อ 
พนักงานขาย/คลัง/ลูกค้าเลือกจัด
สินค้าตามต้องการ (กรณีDrive Thru 
จัดของขึ้นรถ)
ผ่านจุดชำระเงินแคชเชียร์ 
กรณีต้อ

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
 
แยกประเภทการอนุมัติขายตามประเภทก
ารขายดังนี้

5.1 การอนุมัติขายสินค้าเงินสด
5.2 

การอนุมัติขายสินค้าเก็บเงินปลายท
าง

5.3 
การอนุมัติขายสินค้าเงินเชื่อไม่เ
กินวงเงิน

5.4 
การอนุมัติขายสินค้าเงินเชื่อเกิน
วงเงิน

5.1  การอนุมัติขายสินค้า เงินสด



การใบเต็มรูปผ่านจุดแคชเชียร์ก
ลาง อย่างย่อผ่านแคชเชียร์จุด 
POS
เช็คเกอร์ตรวจสอบสินค้าและเอกส
ารชำระเงิน
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พนักงานขาย/ลูกค้า นำของขึ้นรถ 
(กรณี Drive Thru 
เช็คเกอร์เปิดคานกั้นรถหลังจาก
ตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว)

2. ขายสินค้าเงินสด
ที่ของไม่มีในสต๊อค (
กรณีนี้ไม่ต้องผ่านการอนุมั
ติจากฝ่ายสินเชื่อ)

รายละเ
อียดกา
รออกเอ

กสาร

ผู้จัด
ทำ

ผู้อนุ
มัติ

ผู้ตรว
จสอบ
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5.3   
การอนุมัติขายสินค้าที่ไม่มีใน
สต๊อคสำหรับลูกค้าเงินเชื่อไม่
เกินวงเงิน 
(ผ่านสินเชื่อเนื่องจากลูกค้าบา
งรายมีหนี้ค้างเกินกำหนดชำระ)
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