
ผู้แก้ไขปัญหา   นายรุ่งโรจน์  ยาอุด   ตำแหน่ง
หัวหน้าแผนกยานยนต์   

ชื่อ /สกุล /แผนก  จัดส่ง  

เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
      เนื่องจากเมื่อวันที่  14 กันยายน  2566 เวลา  15.00 น .
พนักงานคือ  นายรุ่งโรจน์  ยาอุด  ได้ขับรถเฮี๊ยบ
ทะเบียน  83-2504 เชียงใหม่
เพื่อนำไปใส่สินค้าซีเมนต์บอร์ดให้กับสำนักงานใหญ่
ระหว่างถอยนั้นได้มีรถเทลเลอร์และรถเฮี๊ยบสองคันจอ
ดขวางอยู่  จึงทำให้ท้ายรถไปเกี่ยวกับ  สินค้ารหัส
8852439010370 กระเบื้องหลังคาเซรามิค  Flato โคโค่บราวน์
แตกหักเสียหายจำนวน  120 แผ่น  ราคาแผ่นละ  89 บาท
เป็นเงินจำนวน  10,680 บาท

สาเหตุของปัญหา มาตรการแก้ไขปัญหา

1.
ไม่มีพนักงานท้ายรถคอยให้สัญญา
ณมือ
2. จัดเก็บสินค้า  SPO
ไม่เป็นระเบียบหรือจัดในที่เหม
าะสม

1.
การถอยรถต้องมีเด็กท้ายคอยให้ส
ัญญาณมือ
2.
กำหนดพื้นที่ในการจัดเก็บสินค้
าให้เหมาะสม
3.
ป้ายแจ้งห้ามจอดรถตรงบริเวณต้อ
งห้าม
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