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ผู้แก้ไขปัญหา   นายพงษ์พัฒน์   บูญมาก    ตำแหน่ง  
พนักงานขับรถ  

ชื่อ /สกุล /แผนก  จัดส่ง  

สิ่งที่เกิดขึ้นคืออะไร   (อธิบาย )
      เ
นื่องจากได้รับแจ้งจากพนักงานพบปัญหาคือพนักงานขับ
รถนายพงษฺพัฒน์  บุญมาก
ได้ไปส่งสินค้าเหล็กหน้างานให้กับลูกค้าจำนวน  10 มัด
ระหว่างถอยรถออกจากโรงเก็บสินค้าเครนรถได้ไปเกี่ยว
กับคานกันสาดหลังคาลูกค้าได้รับความเสียหายจึงขอให
้ร่วมกันวินิจฉัยปัญหาและหาแนวทางป้องกันร่วมกัน  

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา มาตรการป้องกันหรือแก้ไข
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คนท้ายรถไม่ให้สัญญาณหรือดูควา
มปลอดภัยให้
     
พนักงานขับรถไม่เก็บเครนให้เรี
ยบร้อยก่อนขยับรถ

-
การถอยรถออกจากจุดจอดที่ลงสินค
้าหน้างานทุกครั้งต้องมีคนท้าย
รถคอยให้สัญญาณและดูแลเรื่องคว
ามปลอดภัยให้
-ทำการ  morning brief
เพื่อเป็นกรณีศึกษาให้กับพนักง
านขับรถและพนักงานติดตามรถท่าน
อื่นเพือป้องกันไม่ให้เกิดปัญห
าซ้ำ
-ถ่ายคลิป  วีดีโอ
การลงของหน้างานโดยใช้เครนกลับ
มาให้ในแผนกดู
-
ออกไปสุ่มตรวจดูการลงสินค้าด้ว
ยเครนเป็นครั้งๆ
-
ทำระเบียบปฏิบัติการใข้และเก็บ
รอกเครนเมื่อเสร็จงาน
 

WI-DS-107 วิธีจัดเก็บเครนเก็บรอกและสลิงเมื่อเสร็จงาน

๋ Job พนักงานขับรถ
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รูปภาพเปรียบเทียบ
เครนที่เก็บเรียบร้อยก่อนเคลื่อนรถ
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ระดับปกติ  :
เครนอยู่ขนานกับตัวรถ  ==>

เคลื่อนรถได้

ระดับผิดปกติ  :
องศาเครนไม่ขนานกับรถ  ==>

ห้ามเคลื่อนย้ายรถ
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