
วันที่ออกเอกสาร  10/09/67

ผู้แก้ไขปัญหา   นายทูน  (SAI TUN NAY)  ตำแหน่ง พนักงานขับรถ
 

ชื่อ /สกุล /แผนก  จัดส่ง  

สิ่งที่เกิดขึ้นคืออะไร   (อธิบาย )
      เ
นื่องจากได้รับแจ้งจากปัญหาจากผู้จัดการส่วนโลจิสต
ิกส์เมื่อวันจันทร์  ที่  9 กันยายน  2567 เวลา  09.20 น .
พนักงานขับรถหมายเลขทะเบียน  ผอ .4257
ไปส่งสินค้าคิวคอนให้กับลูกค้าขณะขับรถเข้าโค้งสิ้
นค้าได้โค่นเอียงล้มลงมาทำให้กระบะท้ายพลิกเสียหาย
สินค้าอิฐมวลเบาแตกหักเสียหายทั้งหมด  28 ก้อน
ราคาก้อนละ  27.5 บาท  รวมเป็นเงิน  770 บาท  
จึงขอให้วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา มาตรการป้องกันหรือแก้ไข

1. ความแข็งแรงการยึดติดกระ
บะ

2. มาตรฐานการผูกรัดไม่ได้ม
าตรฐาน

3. ความเร็วในการเข้าโค้ง
4. มาตรฐานความสูงในการจัดเ

รียงสินค้า

1. ปรับปรุงจุดยึดคานใหม่ให
้แข็งแรงแน่นหนา

2. จัดทำคู่มือมาตรฐานการผู
กรัดสินค้าด้วยเบลท์และอ
บรมให้ความรู้กับพนักงาน

3. ออกเอกสารเตือนพนักงานขั
บรถเนื่องจากใช้ความเร็ว
ในการเข้าโค้งเกินมาตรฐา
น (
ความเร็วเข้าโค้งไม่เกิน
10 กม /ชั่วโมง )

4. กำหนดมาตรฐานความสูงในกา
รจัดเรียงสินค้าในคู่มือ  
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Job พนักงานขับรถ
เกณฑ์มาตรฐานการบันทุกคิวคอน
คู่มือมาตรฐานความปลอดภัยพนักงานขับรถ

https://vdo.pay9.co/videos/embed/800842be-1b6b-4db6-a7e3-171e38c1a44c

https://vdo.pay9.co/videos/embed/8cc4ec4a-fedc-4724-b0af-114eea5cd971

https://vdo.pay9.co/videos/embed/ffdef106-0744-4923-a430-1097900b2c5d

https://km.nopadol.com/link/4999#bkmrk-page-title
https://km.nopadol.com/link/93#bkmrk-7.6-%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%B4%E0%B8%90%E0%B8%A1%E0%B8%A7
https://km.nopadol.com/link/9080#bkmrk-page-title
https://vdo.pay9.co/videos/embed/800842be-1b6b-4db6-a7e3-171e38c1a44c
https://vdo.pay9.co/videos/embed/8cc4ec4a-fedc-4724-b0af-114eea5cd971
https://vdo.pay9.co/videos/embed/ffdef106-0744-4923-a430-1097900b2c5d
https://km.nopadol.com/uploads/images/gallery/2024-09/y4VpcSu39S9EJt6l-image.png
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