
(กราฟิกดีไซน์  สื่อประชาสัมพันธ์ )

ลำดับที่ KPI Code ตัวชี้วั
ด

วิธีวัดผ
ล

เกณฑ์การ
ชี้วัด

คะแนนเต็
ม

1 MK7 สื่อคอนเ
ทนต์   Video
ให้ความร
ู้
โปรโมชั่
น  โพสต์บน
social media
อย่างต่อ
เนื่องคร
บตามเป้า
หมาย

วัดผลการ
มีส่วนร่
วม  (
Engagement =
คุณภาพคอ
นเทนต์ )
บน  social media
5%  (Like /
Comment /
Share)

Engagement
Rate (ER)  (%) =
(Like + Comment
+ Share + Save)
÷ Reach × 100

วิเคราะห
์ยอดการม
ีส่วนร่ว
ม  5%
ของการรั
บชม
Engagement
Rate กด  
(Like + Comment
+ Share +
Save)  

5% ขึ้นไป =
30 คะแนน
4% ขึ้นไป
= 20 คะแนน
3% ขึ้นไป
= 10 คะแนน
ต่ำกว่า
3% = 0
คะแนน
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2 MK8 อัพเดทป้
าย
สื่อภายใ
นร้านและ
นอกร้าน
ทั้ง  3
สาขา  สภาพ
ทะเบียนป
้าย  /
ป้ายโปรโ
มชั่น
สื่อประช
าสัมพันธ
์  (
ป้ายโฆษณ
า )

วัดผลเชิ
งคุณภาพ  +
มีคะแนน  +
ตรวจสอบไ
ด้จริง  
 
Check List
ทะเบียนป
้าย  /
ป้ายโปรโ
มชั่น  (
ความสมบู
รณ์ป้าย )
ไฟล์เช็ค
ลิสต์
 Google Form
ผ่าน  = 1
คะแนน  /
ไม่ผ่าน  =
0 คะแนน
Check List
รายสัปดา
ห์  (
ทุกเดือน
)
 
จำนวนป้า
ยที่ผ่าน
เกณฑ์  ÷
จำนวนป้า
ยทั้งหมด
× 100

สภาพป้าย
ทั้ง  3
สาขา
ต้องอยู่
ในสภาพสม
บูรณ์
ไม่ซีด
ไม่ขาด
ติดตั้งถ
ูกตำแหน่
ง
วัดผลจาก
Checklist
ตรวจสภาพ
ป้าย
พร้อมถ่า
ยรูป  Update
รายเดือน
เป้าหมาย
คะแนนผ่า
น  
 
100% = 20
คะแนน
95% ขึ้นไป
= 15 คะแนน
90% ขึ้นไป
= 10 คะแนน
ต่ำกว่า
90% = 0
คะแนน
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3 MK9 สื่อประช
าสัมพันธ
์
ออกแบบให
้ทันตามร
ะยะเวลาท
ี่กำหนดจ
ากการอนุ
มัติ
ใบงานไม่
เกิน  3
ครั้ง

จำนวนงาน
ที่ผ่านเ
กณฑ์  ÷
จำนวนงาน
ทั้งหมด  ×
100

คำนวนจาก
งานทั้งห
มด  ใน  Trello
ของแต่ละ
เดือน
ตรงต่อเว
ลาและแก้
ไขไม่เกิ
นกำหนด   (
ไม่เกิน 3
ครั้ง ) 

100% = 10
คะแนน
90% ขึ้นไป
= 5 คะแนน
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