
ลำดับท
ี่

KPI Code ตัวชี้
วัด

วิธีวั
ดผล

เกณฑ์ก
ารชี้ว

ัด

ผู้รับ
ผิดชอบ

หลัก

คะแนนเ
ต็ม

1 MK1 เสิร์ซ
SEO
ร้านวัส
ดุก่อสร
้างให้ต
ิดอันดั
บ  1

เสิร์ซเ
คีย์เวิ
ร์ด
ติดอันด
ับ  1 Google 
การเสิร
์ซคีย์เ
วิร์ด  
-
วัสดุก่
อสร้างเ
ชียงใหม
่
-
ร้านวัส
ดุก่อสร
้างเชีย
งใหม่
-
ร้านวัส
ดุก่อสร
้างและข
องตกแต่
งบ้านคร
บวงจรใน
เชียงให
ม่

เสิร์ซเ
คีย์เวิ
ร์ด
ติดอันด
ับ  1

เสิร์ซค
ีย์เวิร
์ด
อันดับ  1
= 10
คะแนน
 
เสิร์ซค
ีย์เวิร
์ด
อันดับ  2
= 5 คะแนน
 
ต่ำกว่า
อันดับ  2
= 0 คะแนน

- กุลวลี  
-
ธัญญาลั
กษณ์
-
ปาริฉัต
ร
-
ปาลณิชา
 
-
อาทิติญ
า

10

KPI ???? ???????



2 MK2 Google
Review (5
ดาว )
ทุกสาขา

วัดผลจา
ก
คะเเนน
Google
Review
เฉลี่ยร
วม  =
ผลรวมคะ
แนนรีวิ
วทุกสาข
า
 
(คะแนน
Review x
จำนวนรี
วิว  ) ÷ (
จำนวนรี
วิวทั้ง
หมด )

Google
Review (5
ดาว ) 

คะแนน  5
ดาว  = 10
คะแนน
คะแนน  4.8
ดาว  = 6
คะแนน
คะแนน  4.5
ดาว  = 3
คะแนน

-
อาทิติญ
า

10

3 MK3 ยอดขาย
Online
ทุกช่อง
ทางเป็น
ไปตามเป
้าหมาย

อ้างอิง
จากยอดข
ายตลอดท
ั้งเดือ
นทุกช่อ
งทาง
Online

ผลักดัน
ยอดขายช
่องทาง
Online
ให้บรรล
ุเป้าหม
ายที่กำ
หนด
1.7
ล้านบาท
/เดือน  =
20 คะแนน
1.5
ล้านบาท
/เดือน  =
15 คะแนน
1.3
ล้านบาท
/เดือน  =
10 คะแนน
ต่ำกว่า
1.3
ล้านบาท
/เดือน  =
0 คะแนน

-
ปาลณิชา
 
- กุลวลี  

20



4 MK4 สื่อคอน
เทนต์
Video
ให้ความ
รู้
โปรโมชั
่น
โพสต์บน
social media
อย่างต่
อเนื่อง
ครบตามเ
ป้าหมาย

วัดผลกา
รมีส่วน
ร่วม
(Engagement
=
คุณภาพค
อนเทนต์
) บน  social
media 5%
(Like /
Comment /
Share)

Engagement
Rate (ER) (%)
=
(Like +
Comment +
Share + Save)
÷ Reach ×
100

วิเคราะ
ห์ยอดกา
รมีส่วน
ร่วม  5%
ของการร
ับชม
Engagement
Rate กด
(Like +
Comment +
Share + Save)

5%
ขึ้นไป =
10 คะแนน
4%
ขึ้นไป  =
6 คะแนน
3%
ขึ้นไป  =
3 คะแนน

ต่ำกว่า
3% = 0
คะแนน

-
ปาริฉัต
ร

10



5 MK5 อัพเดทป
้าย
สื่อภาย
ในร้านแ
ละนอกร้
าน  ทั้ง  3
สาขา
สภาพ
ทะเบียน
ป้าย  /
ป้ายโปร
โมชั่น
สื่อประ
ชาสัมพั
นธ์  (
ป้ายโฆษ
ณา )

วัดผลเช
ิงคุณภา
พ  +
มีคะแนน
+
ตรวจสอบ
ได้จริง

Check List
ทะเบียน
ป้าย  /
ป้ายโปร
โมชั่น  (
ความสมบ
ูรณ์ป้า
ย )
ไฟล์เช็
คลิสต์
ทะเบียน
ป้าย
ผ่าน  = 1
คะแนน  /
ไม่ผ่าน
= 0 คะแนน

จำนวนป้
ายที่ผ่
านเกณฑ์
÷
จำนวนป้
ายทั้งห
มด  × 100

สภาพป้า
ย  ทั้ง  3
สาขา
ต้องอยู
่ในสภาพ
สมบูรณ์
ไม่ซีด
ไม่ขาด
มีใบตอบ
รับทะเบ
ียนป้าย
ครบ
ติดตั้ง
ถูกตำแห
น่ง
วัดผลจา
ก
ทะเบียน
ป้ายสภา
พป้าย
ใบตอบรั
บ
พร้อมถ่
ายรูป
Update Check
List
รายเดือ
น  
 
เป้าหมา
ยคะแนนผ
่าน  

100% = 10
คะแนน
90%
ขึ้นไป  =
6 คะแนน
80%
ขึ้นไป  =
3 คะแนน
ต่ำกว่า
80% = 0
คะแนน

-
ธัญญลัก
ษณ์
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