
ลำดับที่ KPI Code ตัวชี้วั
ด

วิธีวัดผ
ล

เกณฑ์การ
ชี้วัด

คะแนนเต็
ม

1 MK1 การจัดโป
รโมชั่น  /
กิจกรรมก
ารตลาดตร
งตามวัตถ
ุประสงค์
เเละบรรล
ุเป้าหมา
ยที่ตั้ง
ไว้

ยอดจาก
โปรโมชั่
น  /
กิจกรรม
เปรียบเท
ียบก่อน –
หลัง
ตามวัตถุ
ประสงค์ห
ลัก
บรรลุผล  %
ต่อโปรโม
ชั่น  /
กิจกรรม

 
(
ผลลัพธ์จ
ริง  ÷
เป้าหมาย
ที่ตั้งไ
ว้ ) × 100
 
ตัวอย่าง  
ตั้งเป้า
ยอดขายเพ
ิ่มขึ้น
50%
หลังจัดก
ิจกรรม
ยอดมากกว
่า  50%
ถือว่าตร
งวัตถุปร
ะสงค์
 

การจัดโป
รโมชั่น  /
กิจกรรมก
ารตลาดตร
งตามเป้า
หมาย  100 %
ในแต่ละเ
ดือน
 
100 %  = 30
คะแนน
90 %  = 20
คะแนน
80 %  = 10
คะแนน
ต่ำกว่า
80% = 0
คะแนน
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2 MK2 ผลักดันก
ารใช้งาน
ผ่าน   line
shoping member

จำนวนสมา
ชิกที่ซื
้อ   x
สมาชิกให
ม่  ÷ 100
=
ค่าการใช
้งาน  line
shoping member

ลูกค้าใช
้งานผ่าน  
line shoping
member
เพิ่มขึ้
นในแต่ละ
เดือน
 
90 %  = 15
คะแนน
80 %  = 10
คะแนน
85 %  =  5
คะแนน
ต่ำกว่า
80% = 0
คะแนน

15



3 MK3 เสิร์ซ  SEO
ร้านวัสด
ุก่อสร้า
งให้ติดอ
ันดับ  1 

วัดผลจาก
คะเเนน
Google Review
เฉลี่ยรว
ม  =
ผลรวมคะแ
นนรีวิวท
ุกสาขา  (
คะแนน
Review x
จำนวนรีว
ิว  ) ÷ (
จำนวนรีว
ิวทั้งหม
ด ) เเละ
การเสิร์
ซคีย์เวิ
ร์ด  

วัส
ดุก
่อส
ร้า
งเช
ียง
ใหม
่  
ร้า
นวั
สดุ
ก่อ
สร้
างเ
ชีย
งให
ม่
ร้า
นวั
สดุ
ก่อ
สร้
างแ
ละข
องต
กแต
่งบ
้าน
ครบ
วงจ
รใน
เชี
ยงใ
หม่

 

Google Review (5
ดาว ) +
เสิร์ซเค
ีย์เวิร์
ด
ติดอันดั
บ  1
เสิร์ซคี
ย์เวิร์ด
ติด
 
อันดับ  1  =
15 คะแนน
4.8 ดาว
เสิร์ซคี
ย์เวิร์ด
ติดอันดั
บ  1  = 10
คะแนน
4.5 ดาว
เสิร์ซคี
ย์เวิร์ด
ติดอันดั
บ  1  = 5
คะแนน
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