
ลำดับ KPI Code ตัวชี้วั
ด

เกณฑ์การ
ชี้วัด

เกณฑ์ต่อ
เดือน

คะแนน

1 CD6701-01 ยอดลููกห
นี้ทั้งห
มดที่คงค
้างเกินก
ำหนดชำระ
มากกว่า
120 วัน
ต้องไม่เ
กิน  28
ล้านบาท  (
ยกเว้นปร
ะเภทลูกค
้า  17/
เงินกู้ย
ืม )

ยอดลููกห
นี้ทั้งห
มดที่คงค
้างเกินก
ำหนดชำระ
มากกว่า
120 วัน
ต้องไม่เ
กิน  28
ล้านบาท
ต่อเดือน  (
ยกเว้นปร
ะเภทลูกค
้า  17/
เงินกู้ย
ืม )

ไม่เกิน  28
ล้านบาท

10

2 CD6701-02 มีการคิด
ค่าล่าช้
ากับลูกห
นี้ที่มา
ชำระหนี้
เกินกำหน
ด  ให้ได้
60% ขึ้นไป
จากมูลค่
าของค่าล
่าช้าที่
คำนวณได้

คิดจากลู
กหนี้ที่
มาชำระใน
เดือนั้น
และเกินก
ำหนด
นับจากวั
นที่ในใบ
แจ้งหนี้
+15วัน  (
คิดจากมู
ลค่าของค
่าล่าช้า
ที่คำนวณ
ได้ )

ให้ได้  60% 10

3 CD6701-03 มีการคิด
ค่าล่าช้
ากับลูกห
นี้ที่มา
ชำระหนี้
เกินกำหน
ด  ให้ได้
60% ขึ้นไป
จากจำนวน
รายของลู
กค้าที่ม
ีค่าล่าช
้า

คิดจากลู
กหนี้ที่
มาชำระใน
เดือนั้น
และเกินก
ำหนด
นับจากวั
นที่ในใบ
แจ้งหนี้
+15วัน  (
คิดจากจำ
นวนรายที
่ชำระค่า
ล่าช้า )

ให้ได้  60% 5

KPI ????????????



4 CD6701-04 ยอดลูกหน
ี้ที่คงค
้างของปี
2565
ขึ้นไป  ณ
วันที่
31/12/2566 (
มูลค่า
4,085,494.09
บาท )
ต้องเป็น
0
ภายในวัน
ที่
31/12/2567

ยอดลูกหน
ี้ี้ที่ค
งค้างชำร
ะของปี
2565
ขึ้นไป  ณ
วันที่
31/12/2566
ต้องเป็น
0
ภายในวัน
ที่
31/12/2567 (
ยกเว้นกล
ุ่มลูกหน
ี้ 80-
หนี้สงสั
ยจะสูญ /
อยู่ระหว
่างฟ้องร
้องบังคั
บคดีและล
ูกค้าประ
เภทเงินก
ู้ยืม )

เดือนละ
......  บาท

5

5 CD6701-05 ยอดลูกหน
ี้ีที่คง
ค้างเกิน
กำหนดชำร
ะ  12 เดือน  (
ปีปัจจุบ
ัน )
ต้องเป็น
0

ยอดลูกหน
ี้ี้ี้ที
่คงค้างเ
กินกำหนด
ชำระ  12
เดือน
ของยอดหน
ี้ปี  2565
ต้องเป็น
0 (
ยกเว้นกล
ุ่มลูกหน
ี้ 80-
หนี้สงสั
ยจะสูญ /
อยู่ระหว
่างฟ้องร
้องบังคั
บคดีและล
ูกค้าประ
เภทเงินก
ู้ยืม )

ต้องเป็น
0

5



6 CD6701-06 วางบิลลู
กหนี้ทุก
ช่องทางใ
ห้ครบทุก
ราย

รอบทำใบว
างบิลของ
เดือนก่อ
น
จะต้องวา
งบิลให้เ
สร็จสิ้น
ภายในวัน
ที่  15
ของเดือน
นี้  (
ยกเว้น  5
รายที่เป
็นปัญหาข
องลูกค้า )

ลูกหนี้ท
ี่ไม่ได้
วางบิล  <5
ราย

15

7 CD6701-07 สรุปยอดล
ูกหนี้จั
ดทำใบแจ้
งหนี้ประ
จำเดือน
ให้แล้วเ
สร็จภายใ
น  วันที่  5
และ  20
ของเดือน
ครบทุกรา
ย

จำทำใบแจ
้งหนี้
และตรวจส
อบความถู
กต้องของ
เอกสาร
ใบกำกับภ
าษี
ใบลดหนี้
ใบสั่งซื
้อ
ประจำเดื
อนไม่มีค
งค้าง

ต้องเป็น
0 ราย

10
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