
ลำดับที
่

KPI Code ตัวชี้ว
ัด

วิธีวัด
ผล

เกณฑ์กา
รชี้วัด

น้ำหนัก
คะแนน

1 SA8 ยอดขายต
่อคนได้
ตามเป้า
ที่กำหน
ด

Dashboard -
Section
Manager

ยอดขายห
ลังหักภ
าษีมูลค
่าเพิ่ม
เมื่อเท
ียบกับเ
ป้าขายร
ายเดือน
100% = 30
คะแนน
95-99% = 20
คะแนน  
90-94% = 10
คะแนน
ต่ำกว่า
90% = 0
คะแนน

30

2 SA9 ความคลา
ดเคลื่อ
นจากการ
ตรวจนับ
สต๊อกสิ
นค้า  

รายงานผ
ลการตรว
จนับประ
จำเดือน
จากแผนก
บัญชีสิ
นค้าคงค
ลัง  
(IC)

ความคลา
ดเคลื่อ
นจากการ
ตรวจนับ
ความคลา
ดเคลื่อ
น  0.00 -
0.30% = 10
คะแนน
ความคลา
ดเคลื่อ
น  0.31 -
0.50% = 5
คะแนน
มากกว่า
0.51% = 0
คะแนน
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KPI ??????????



3 SA10 อัตราคว
ามผิดพล
าดจากกา
รจัดสิน
ค้า

เอกสารห
รือฟอร์
มที่บัน
ทึกทุกค
รั้งที่
พบการจั
ดสินค้า
ผิด
จากเช็ค
เกอร์

ความผิด
พลาดจาก
การจัดส
ินค้าผิ
ด
หักครั้
งละ  5
คะแนน  
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4  SA11 อบรมและ
สอบความ
รู้สินค
้า

รายงานผ
ลการเข้
าอบรมคว
ามรู้สิ
นค้าและ
ผลการสอ
บวัดผลใ
นแต่ละเ
ดือนข้อ
มูล
(
รายงานก
ารอบรมใ
น  Dashbord)

เข้าร่ว
มอบรมสิ
นค้าไม่
น้อยกว่
า  4 ครั้ง
/เดือน  
-
เข้าอบร
มครบ  4
ครั้ง /
เดือน
ได้  5
คะแนน
-
เข้าไม่
ครบ  4
ครั้ง /
เดือน        
ได้  0
คะแนน
ผลทดสอบ
85%
ขึ้นไป    
      ได้  5
คะแนน
ถ้าน้อย
กว่า  85% 
                 
ได้  0
คะแนน  
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