
ลำดับที่ KPI Code ตัวชี้วัด เกณฑ์การชี
้วัด

คะแนนเต็ม

1 CK1 การตรวจสิน
ค้า
ต้องไม่มีข
้อผิดพลาด

1.
ต้องไม่มีข
้อผิดพลาดใ
นตรวจสอบกา
รจ่ายสินค้
าถ้ามีข้อผ
ิดในการจ่า
ยสินค้า  หัก
30 คะแนน
2.  พนักงาน
Checker
ตรวจสอบพบข
้อผิดพลาดใ
นการจ่ายสิ
นค้าจากพนั
กงานคลัง
มีคะแนนเพิ
่มให้
ครั้งละ  10
คะแนน  
ในกรณีที่ม
ีคะแนนเพิ่
มเกิน  50
คะแนน
มีรางวัลให
้กับพนักงา
น

30

KPI ?????????



2 CK2 ปฏิบัติงาน
ได้ตามมาตร
ฐานที่กำหน
ด  

1.
แจกบัตรคิว
รถและถ่ายภ
าพท้ายรถเข
้า -ออก
ทุกคันให้เ
ห็นบัตรคิว
และรายละเอ
ียดของหรือ
สินค้าท้าย
รถชัดเจน
100%   
2.
ต้องไม่มีข
้อร้องเรีย
นจากลูกค้า
ทั้งภายในแ
ละภายนอก  

หากข้อใดข
้อหนึ้งไม
่ผ่านหักข
้อละ  10
คะแนน  

30
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