
ลำดับที่ KPI Code ตัวชี้วั
ด

วิธีวัดผ
ล

เกณฑ์การ
ชี้วัด

คะแนนเต็
ม

1 GR4 การรับสิ
นค้าถูกต
้อง
ไม่มีข้อ
ผิดพลาด  

พนักงานร
ับสินค้า
เข้าคลัง
หรือพนัก
งานหน่วย
งานถัดไป   
พนักงานต
รวจสอบเอ
กสาร  /
ตรวจเช็ค
เอกสาร  /
ต้องตรวจ
สอบ  หากพบ  
จัดเก็บบ
ันทึกข้อ
มูล  

รับสินค้
าเข้าระบ
บได้ถูกต
้อง  
ไม่มีข้อ
ผิดพลาด
และความเ
สียหายจา
กรับสินค
้า
หากพบข้อ
ผิดพลาด
หักครั้ง
ละ  10
คะแนน
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2 GR5 การติดบา
ร์โค๊ตถู
กต้อง  100%
Test Scan
สินค้าเข
้าคลัง
100% 

พนักงานร
ับสินค้า
เข้าคลัง
หรือพนัก
งานหน่วย
งานถัดไป
รายงานปั
ญหาและ  End
Control   
จัดเก็บบ
ันทึกข้อ
มูล  

-
ติดบาร์โ
ค๊ตถูกต้
อง  
พบปัญหาห
รือข้อผิ
ดพลาด
หักครั้ง
ละ  5 คะแนน
-
สินค้าต้
องมีการ
Test Scan
ถุกต้องค
รบถ้วนไม
่มีข้อร้
องเรียนจ
ากพนักงา
นรับสินค
้าหัก
ครั้งละ  5
คะแนน

20

KPI ????????????????????



    3 GR6 ป้ายสีกำ
กับอายุส
ินค้า

ข้อมูลกา
รสุ่มตรว
จจากแผนก
ICและ OD
และคณะกร
รมการ  5ส .
ร่วมถึงก
ารสุ่มตร
วจจากหัว
หน้างานป
ระจำวัน

ติดป้ายแ
ถบสีกำกั
บอายุสิน
ค้าครบถ้
วน
ถูกต้อง  
หากพบปัญ
หา
หักครั้ง
ละ  5 คะแนน
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