
วันที่  07/02/68

ผู้แก้ไขปัญหา   นายภาคภูมิ  สวัสดิกุล  ตำแหน่ง  Sale Division
และ  นายสิริพงษ์  จงถือกลาง  ตำแหน่ง  Section Manager

เหตุการณ์หรือสิ่งที่เกิดขึ้น  

    เมื่อวันที่  30 กุมภาพันธ์  2568
ส่วนงานพัฒนาระบบคุณภาพตรวจสอบพื้นที่  และพบว่ามีสี
TOA ผสมผิดซุกซ่อนในบริเวณคลัง  C และคลัง  A
และยังมีสินค้าแบรนด์  ICI  Captain และ  Joton ทั้งหมด  225 ถัง /
แกลลอนจึงข้อให้วินิจฉัยปัญหาและหามาตรการป้องกันเ
พื่อไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ  

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหาเกิด
จากอะไร

มาตรการป้องกันหรือแก้ไขปัญ
หา

1. ไม่มีการตรวจสอบการผสมสี
จากเครื่องทุกสิ้นวัน

2. มีการนำสีที่ผสมผิดไปซุก
ซ่อนในคลังทุกวันอาทิตย์
และวันนักขัตฤกษ์

3. ไม่มีการล๊อคประตูเข้าออ
กคลัง  C 

1. ให้มีการล๊อคประตูทั้งคล
ัง  C และคลัง  B ( จุด  End control
ไปห้องกินข้าว  )
การควบคุมกุญแจจะเป็นของ
ทาง  เช็คเกอร์  หรือรปภ .
ในช่วงของวันอาทิตย์หรือ
วันนักขัตฤกษ์

2. ให้มีการตรวจการผสมสีผ่า
นเครื่องทุกสิ้นวันพร้อม
ส่งเข้ากลุ่ม  Telegram
ทุกสิ้นวัน  หากทาง  Section
ไม่อยู่เป็นเป็นทาง  Sale
division
เป็นผู้เข้าตรวจสอบแทน  

3. ให้ตั้งหนี้ผู้รับผิดชอบ
100%
ไม่มีการรับฝากขายเนื่อง
จากเป็นเคสที่จงใจซุกซ่อ
น

 
Link : ระบวนการการตรวจ  + ผสมสี
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