
นที่  9/8/67

ผู้แก้ไขปัญหา    แผนกประปาอุปกรณ์ประปา   แหน่ง  
ค้าปลีก  S02

ชื่อ /สกุล /แผนก   ไอรดา  อาศัยบุญ   ตำแหน่ง  พนักงานขาย
ส่วน  ค้าปลีก  SO2

เหตุการณ์หรือสิ่งที่เกิดขึ้น  

รับแจ้งปัญหาจากแผนกบัญชีสินค้าคงคลังพบปัญหาสินค้
าสายน้ำดีมีการสูญหาย -จ่ายสลับ  และ  มีส่วนต่าง
จึงขอให้มีการวินิจฉัยปัญหาและหาแนวทางป้องกัน  

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหาเกิด
จากอะไร

มาตรการป้องกันหรือแก้ไขปัญ
หา

เติมเต็มสินค้าล้นอัดแน่
นมากจนเกินไปทำให้ยากต่อ
การตรวจนับ
นับสินค้าโดยไม่แยกสินค้
าตามไซด์และขนาดให้ถูกต้
องก่อนนับเพราะสินค้าอาจ
จะปะปนกันได้

ควบคุม  Stock
สินค้าด้วยการทำ  Stock Card
การรับการจ่ายของสินค้า
เติมเต็มสินค้าในชั้นแขว
นไม่เกิน  10 ชิ้น
หากลูกค้าต้องการเยอะให้
หยิบบน  Top stock 
ด้านบนให้ลูกค้าเพิ่ม

Link Job

https://tube.sys9.co/videos/embed/a0dbd273-f928-4ba4-a9b9-77273337e66a
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รูปภาพสินค้าที่เกิดการสูญหาย  / จ่ายสลับ
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