
วันที่  9/08/67

ผู้แก้ไขปัญหา    แผนกสีและเคมีภัณฑ์    แหน่ง   ค้าปลีก
S02

ชื่อ /สกุล /แผนก  นายนิค  เลิศสิน   ตำแหน่ง   พนักงาน  PC Delta   
ค้าปลีก  SO1

เหตุการณ์หรือสิ่งที่เกิดขึ้น  

รับแจ้งปัญหาจาก  Sale Division
พบปัญหาสีสีรองพื้นปูนใหม่กันด่าง  Deltech Plus
ร่วงแตกขณะทำการจัดเรียงด้วยมือ
ขอให้ร่วมกันวินิจฉัยปัญหาและหาแนวทางป้องกันเพื่อ
ไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ  

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหาเกิด
จากอะไร

มาตรการป้องกันหรือแก้ไขปัญ
หา

- ขยับสินค้าด้วยการผลัก  ดัน
สินค้า  ในการจัดเรียง

ทำคลิปวีดีโอสาธิตวิธีที
่ถูกต้อง  และ  วิธีที่ผิด
Vender รับเคลม  สินค้าให้กับ
PC 
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