
วันที่  4/4/2568

ผู้แก้ไขปัญหา   
ชื่อ /สกุล /แผนก  นางสาวพนิดา  จิรศรัณยานนท์    ตำแหน่ง  
Ent-Control และนายสิริพงษ์  จงถือกลาง  
เกิดเหตุการณ์อะไร  (อธิบาย )
           
ได้รับแจ้งปัญหาจากแผนกบัญชีสินค้าคงคลังได้มีการส
ุ่มตรวจนับสินค้ากลุ่มแม่สีเคมีภัณฑ์
พบว่าสต๊อกสินค้าแม่สีแบรนด์  Jotun สูญหาย
ตรวจสอบพบว่ามีการเบิกแม่สีไปใช้โดยไม่ได้มีการจัด
สต๊อก

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา มาตรการแก้ไขปัญหา

ให้สินค้าแม่สีไป
โดยไม่มีการทำใบเบิกสินค
้า

1.เมื่อ  PC เบิกแม่สี
จะต้องมีใบเบิกสินค้าแนบซากทุก
ครั้ง
2. GR
ตรวจสอบสินค้าพร้อมแม่สีของจริ
งที่นำมาแลกเปลี่ยน
จะต้องเป็นเบอร์  
แม่สีเดียวกันที่มาแลกเปลี่ยน
3.กรณีวันอาทิตย์
ที่ต้องการเบิกแม่สีให้ลงสมุดบ
ันทึกสินค้าพร้อมซากและรูปถ่าย
ตอนเบิกทุกครั้ง
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