
วันที่ออกเอกสาร  23/10/68

ชื่อ /สกุล /แผนก  แผนกตรวจรับสินค้า  

เหตุการที่เกิดขึ้น  
เมื่อวันที่  13 ตุลาคม  2568 ซึ่งเป็นวันหยุดประจำปี
ในส่วนพนักงาน  Office 
ได้รับแจ้งพบปัญหาพบว่าพนักงานนายกิตติศักดิ์
เขื่อนคำ  ตำแหน่ง  พนักงาน  PC DOS ได้ขโมยสินค้าปั๊มน้ำ
ออกประตูฝั่ง  GR จึงขอให้ทาง  Support หามาตรการ
และแนวทางป้องกันการตรวจสอบและการปิด -เปิด  ประตู
หรือระเบียบปฏิบัติ

https://tube.sys9.co/videos/embed/d8632916-445f-4a43-98e3-731fdec6d515

วินิจฉัยสาเหตุของปัญหา มาตรการแก้ไขปัญหา /ป้องกัน
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https://tube.sys9.co/videos/embed/d8632916-445f-4a43-98e3-731fdec6d515


1.
ยังไม่มีมาตรการแนวทางปฏิบัติเ
รื่องการปิด -เปิด
ประตูที่ชัดเจน
2.บทบาทความรับผิดชอบตำแหน่ง  End-
Control ยังหละหลวม

1.
จัดทำระเบียบปฏิบัต
ิ การควบคุมการเปิด -
ปิด ประตูม้วน
แผนกตรวจรับสินค้า

(อยู่ระหว่างการจัดซื้อถ
่านขนาด 23A 12 W
เพื่อไส่อุปกรณ์ รีโมท
และให้ช่างตรวจสอบ
การใช้งาน 
ในกรณีที่ชำรุด
ให้ช่างติดตั้งสวิทย์
เพิ่มด้านในอีก 1 ชุด  )

2. กำหนดผู้รับผิดชอบ  End-Control
ประจำจุดหากไม่อยู่ต้องมีคน
ประจำจุดแทนทุกครั้ง  
 
3.  ปิดประตูทุกครั้ง  
เมื่อรับสินค้า  
โอนย้ายสินค้า   ส่งคืน  
เรียบร้อยแล้ว
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